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Manual MedienSwift

Datennutzungshinweis

Samtliche Urheberrechte an den unter www.ard-zdf-medienstudie.de abrufbaren
Daten liegen bei der ARD/ZDF-Forschungskommission. Alle hier abrufbaren Daten
dienen ausschlieBlich der persdnlichen Information der Nutzenden. Eine
Reproduktion, Einspeisung in eigene Systeme oder Tools und eine Weitergabe der
Daten der ARD/ZDF-Medienstudie im Ganzen oder in Teilen ist ausdriicklich nicht
gestattet.

Fur die Datennutzung muss eine Nutzungsvereinbarung abgeschlossen werden.
Eine kostenfreie Datennutzung ist fur wissenschaftliche, journalistische oder
padagogische Zwecke madglich, die im Rahmen Ihrer Anfrage geprift werden. Die
kommerzielle Nutzung ist kostenpflichtig. Wir informieren gerne Uber weitere
Nutzungsoptionen und Datenpakete. Bitte spezifizieren Sie Ihr Anliegen Uber das
Anmeldeformular.

Bei Fragen zur Studie, zur Datennutzung und zur Zugangsberechtigung wenden
Sie sich bitte an: medienstudie@ard-zdf.de
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1 Einstieg / Grundlagen

Das Online-Tool ermoéglicht einen nutzerfreundlichen Zugriff auf

Informationen und Daten der ARD/ZDF Medienstudie und kann Uber

folgenden Link angesteuert werden: www.ard-zdf-medienstudie.de

Systemvoraussetzungen: MedienSwift ist fir die Nutzung am PC ausgelegt und
unterstitzt die aktuellen Browserversionen Mozilla Firefox, Microsoft Edge und

Google Chrome.

Das Tool bietet verschiedene Schnittstellen zum Datenexport. Tabellen kénnen
Sie im Excel- oder PDF-Format exportieren. Grafiken kédnnen Sie einzeln oder als
Grafikpaket exportieren. Der Grafikexport ist im PNG-Format sowie — nur im

Login-Bereich — nach PowerPoint mdglich.

Zuriick zu den Grundeinstellungen/Reset:
Ein Klick auf das Studienlogo links oben setzt das System auf die

Standardeinstellungen zurick.

Die nachfolgende Kurzanleitung gibt einen Uberblick (ber die wichtigsten
Funktionalitaten. Zusatzliche kurze Hilfetexte (Tooltips) werden angezeigt, wenn

Sie den Mauszeiger Uber die entsprechenden Bedienelemente bewegen.
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2 Navigationsleiste oben (Menii)

ARD:‘I) 2 MEDIENSTUDIE

Informationen Ergebnisse Downloads Login E Datennutzung

Informationen

Im Bereich Informationen sind alle verdéffentlichten
Dokumente - Pressemitteilung, Basisprasentation,
Infografiken sowie eine Ubersicht der verdffentlichten
Artikel zur Studie - abrufbar.

Ergebnisse
am Verdffentlichungstag
ab 11:00 Uhr

Hier kdnnen Tabellen und Grafiken mit den Daten der
Medienstudie bedarfsgerecht im Jahresvergleich oder
im Trend (nur im Login-Bereich) konfiguriert werden.

Downloads

Im Archiv finden sich Informationen zu den
Vorgangerstudien zum Download.

Login Hier finden Sie Zugang zum Login-Bereich sowie das
Impressum und die Datenschutzhinweise.

Datennutzung Uber das Formular kénnen Sie eine Anfrage zu nicht
offentlich zuganglichen Daten stellen.

oo
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3 Grundauswahl/Vorfilter

Im Folgenden werden die grundlegenden Auswahlmaéglichkeiten und Vorfilter
beschrieben, die den meisten Tabellen und Grafiken zugrunde liegen.

Apna) =3 MENIEMETIINIE Infarmationen Ergehnisca Downloads Login T natenmitzina T~
~—

Medienangebote:  Alle Studien: ARD/ZDF-Medienstudie 2025 | ARD/ZDF-Medienstudie 2024

Zielgruppen: Gesamt | 14-20 Jahre | 30-49 Jahre | 50, 0.4,

Facts: in Minuten Veranderung:

suche.. in Minuten inMinuten &= Studienvergleich: Mediennutzung (A-W)
Nut; d
Zelen:sz ) arpor- ARDEDR ARDEZDR ARDIZI HtzHngstauer
davon gewshlt: 1 Medienstudie Medienstudie Medienstudie Mediensi
2025 2024 2025 2024

Allgemeine Nettowerte -
Mediennutzung (AW) 387 384 344 c 500
Video gesamt [A-]) 195 194 160 E

- = 416 421
Audio gesamt {J-P) 157 155 152 =
= 400 387 384

Text gesamt (Q-W) s5 57 82 .
Medizles Internet (&, C-H, J-N, 5-) 162 152 264 344 337
YouTube Gesamt inkl. Musik (D, F, M) 30 25 &0
. 300

Video
das laufende Fernsehprogramm (A) 1z 120 22
selbst \ommmene Fer 1(8) 6 5 4 00
TV-Sendungen/Videos in Meditheken (C) 10 8 8
TV-Sendungen/-Videos auf YouTube (D) 6 5 10
Videos/Livestreams bei Streamingdiensten (E) 33 35 57 100
Andere Videos auf YouTube (F) 18 14 37
Videos/Stories Soziale Medien (G) 15 13 ES
Videos bei senstigen Anbictern Internet (H) 6 5 7 0
DVD oder Bluray (1) o Q 1] Gesamt 14-29 Jahre 30-49 Jahre 50). 0.4
Video Nettowerte

- @ ARD/ZDF-Medienstudie 2025 @ ARD/ZDF-Medienstudie 2024

1. Auswahl Medienangebote / Zielgruppen / Facts / Studien

Im diesem Navigationsbereich werden die zentralen Grundeinstellungen
vorgenommen.

Vorgehensweise: Die Auswahl erfolgt (iber Checkboxen ¥ in einem
Navigationsbaum. Es kdnnen dabei ganze Gruppen (z.B. allgemeine
Nettowerte) oder einzelne Teile (ein Nettowert, z.B. Video gesamt)
ausgewahlt werden. Mit 2 wird die Auswahl zurlickgesetzt und mit ‘¥ wird
die Auswahl bestétigt. Uber das Suchfeld kann die Komplexitdt des
Navigationsbaums reduziert bzw. ein einzelnes Angebot gesucht werden.

Auswahl (8) Sortierung

Suchtext eingeben... ) v

¥ Medienangebote
> o Allgemeine Nettowerte

L video
b L Audio
P L Text
[

| Sonstige Internetnutzung
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Im Reiter Sortierung andern Sie die die Reihenfolge der Auswahl. Die
Anpassungen kénnen per drag and drop oder Uber = ~ i erfolgen. Mit 2
wird die Auswahl zurtickgesetzt und mit ¥ wird die Auswahl bestatigt.

Uber das Feld Medienangebote erfolgt eine Auswahl der einzelnen Video-
/Audio-/Text-/Internetangebote, die in den Zeilen der Auswertung
dargestellt werden. Dabei kdénnen Angebote nach Gruppen (z.B. alle
Videoangebote) oder auch Angebote einzeln ausgewahlt ¥ werden.

Die Auswahl der Facts ist abhangig von der jeweiligen Wahrung und
ermdglicht bspw. bei der Tagesreichweite einen Wechsel zwischen einer
Ausgabe in 1.000 und in %.

Bei zwei ausgewahlten Studien kann die Veranderung von der alteren zur

neueren Studie in 1.000 und in % ausgegeben werden. Sind mehr als zwei
Studien ausgewahlt, wird diese Mdglichkeit nicht angeboten.

2. Studienreihenfolge / Export / Grafik ausblenden und Suche

ARD:‘I) 2 MEDIENSTUDIE  Informationen Ergebnisse Downloads Login E Datennutzung

Medienangebote:  Alle ~ Studien: ARD/ZDF-Medienstudie 2025 | ARD/ZDF-Medienstudie 2024 v
Zielgruppen: Gesamt | 14-29 Jahre | 30-29 Jahre | 50, 0.3. v
3 i in 1.000 Veranderung: An Aus
Tagesreichweite L L m < 1752 > Charttyp v @ R %
— in% in % €« Studienvergleich: Mediennutzung (A-W)
Zeilen: 52 L aroszor ARD/ZDF- ARD/ZDF- ARD/ZL Tagesreichweite
davon gewshit: 1 Medienstudie Medienstudie Medienstudie  Medienst
2025 2024 2025 2024
Allgemeine Nettowerte -
Mediennutzung (A-W) 97.7 97.0 98,0 i 1250
Wideo gesamt (A1) 83,1 859 882
Audio gesamt (J-P) 785 784 84,0 . 977 70 %80 a7 973 967 979 972
Text gesamt (Q-W) 539 51.8 588
Mediales Internet (A, C-H, J-N, 5-V) e 68,0 96,0
YouTube Gesamt inkl. Musik (D, F, M) 278 241 576 o
Video =0
das laufende Fernsehprogramm (A) 587 576 254
selbst aufgenommmene Fernsehsendungen (B) 6.2 64 75 50,0
Tv-SendungensVideos in Mediatheken (C) 122 101 149
TV-Sendungen/-Videos auf YouTube (D) 101 85 212
Wideos/Livestreams bei Streamingdiensten (E) 250 253 442 250
Andere Videos suf YouTube (F) 201 16.2 424
Wideos/Stories Soziale Medien (G) 220 18,5 46,9
Videos bei sonstigen Anbietern Internet (H) 1.0 83 123 0.0
DVD oder Bluray (1) 07 0.6 11 Gesamt 14-29 Jahre 30-49 Jahre 50). 0.a.
Video Nettowerte
v @ ARD/ZDF-Medienstudie 2025 @ ARD/ZDF-Medienstudie 2024
Viden sesamt (A ona ocn

Studien auf-/absteigend sortieren: ein Klick auf verandert die
Reihenfolge der Studien in Tabelle und Grafik.

Export: Mit kdnnen Grafiken ein- und ausgeblendet werden und durch
und die Daten als PDF bzw. nach Excel exportiert werden.
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Durch die Suche 5« kdnnen die auswahlbaren Angebote gefiltert
werden (Boolesche Logik). Ein Komma ermdglicht das Filtern von mehreren
Angeboten und mit einem Schragstrich werden Suchbegriffe ausgeschlossen. Als
Wildcard kann das Sternchen (*) verwendet werden.

Die Schaltflache E - der sogenannte Hamburger - ermdglicht weitere
Auswahloptionen, wie zum Beispiel die Filterung von Einzelangeboten (z.B.
das laufende Fernsehprogramm) versus Zusammenfassungen (z.B. Audio
gesamt). Ebenso kann in diesem Menil die Gruppierung nach Mediengattungen
ausgeschalten werden.

3. Sortierung Ergebnisspalten

ARD:-I) 2 MEDIENSTUDIE Informationen Ergebnisse Downloads Login E Dpatennutzung

Medienangebote:  Alle v studien: ARD/ZDF-Medienstudie 2025 I ARD/ZDF-Medienstudie 2024 v
Zielgruppen: Gesamt | 1429 Jahre | 30-40 Jahre | 50). 0.2, v
Facts: in% in 1.000 Veranderung: An s
Suche.. in% Studienvergleich: Mediennutzung (A-W)
Zeilen: 52 a ARD/ZDF- ARD/ZDE. ARD/ZDE. ARD Tagesreichweite

davon gewahlt: 1

Medienstudie ledienstudie  Medienstudie  Medie
2005 7 2024 2025 2

Mediennutzung (A-W) I8 97.0 98.0 a

Video gesamt [A-) 89,1 859 88,2 = 1250

Video gesamt (A-) 89,1 859 88,2

Audio gesamt (J-P) 785 784 84,0 977 970 W80 970 3 967 979 972
Audio gesamt (J-F) 785 784 840

Mediales Internet (A, C-H, |-N, 5-V) 7.6 68,0 96,0

Fernsehsendungen (A, B, C, D) 685 65.2 44,5

Nichtmediales Internet (X.Y.ZACAD) 64,0 60,1 80.8

Radio horen (]} 61,6 633 02

das laufende Fernsenprogramm (A) 58,7 57.6 254

Nicht-lineare Videonutzung (B-1) 56.3 515 859

Video im Internet ohne Live TV (C-H) 544 498 846

Text gesamt (Q-W) 539 518 58,8

Text gesamt (Q-W) 539 51.8 588

Videos im Internet (E, F, G, H) 480 444 8.2

Individualkommunikation (Chat/Email) (¥) 462 48,1 589

Sonstige Internetnutzung (X Z, AC, AD) 444 39,2 67.9 Gesamt 29 Jahre 49 Jahre

Text digital (S-W) 380 349 50.2

Nicht-lineares Audio (K-P} 36,0 3238 725 v ® ARD/ZDF-Medienstudie 2025 @ ARD/ZDF-Medienstudie 2024

Durch Klicken auf die Spaltenbeschriftung kédnnen ausgewahlte Daten (z.B.
nach der Veranderung in %) sortiert werden. Moéglich sind auf- oder
absteigende Sortierungen in allen Spalten, daftur mehrfach auf die
Spaltenbeschriftung klicken. Die Sortierung in der Spalte Veranderung
ermdglicht eine Ubersicht nach Gewinn und Verlust.

[ - - e
setzt die vorgenommene Sortierung zurick.
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4. Grafische Darstellung

ARD@ 2 MEDIENSTUDIE  Informationen Ergebnisse Downloads Login E Datennutzung

Medienangebote: Alle v studien: ARD/ZDF-Medienstudie 2025 | ARD/ZDF-Medienstudie 2024 v
Zielgruppen: Gesamt | 14-2 Jahre | 30-40 Jahre | 50). 0.3, v
Facts: in% in 1.000 Verdnderung: An Aus
Tagesreichweite T8 @ [ = Gesamt 1429 jahre  Charttyp v Zielgruppe ~
Suche.. in % in% < Einheitenvergleich: Gesa
Zellen: 52 () amomor aRDzDE ARD/ZOF- ARD/ZC Tagesreichweit
davon gewshit: 4 Medienstudie Medienstudie  Medienstudie  Medienst
2024 2025 2024 2022
@emeine Nettowerte \ A
Mediennutzung (A-W) 97,0 97,7 97,0 £ 1ooo o
Video gesamt () 859 89,1 83,1 859
Audio gesamt (|-P) 784 785 824 784 78S
Text gesamt (Q-W) 518 539 57.3 750 76
Mediales Internet (A C-H. J-N, 5-V) 68,0 71.6 953 680
YouTube Gesamt inkl. Musik (D, F. M) 241 27.8 541
Video sig 39
das laufende Fernsehprogramm (A} 576 587 243 -
selbst aufgenommmene Fernsehsendungen (B) 64 6.2 1.3
Tv-Sendungen/videos in Mediatheken (C) 10,1 12.2 11
Tv-Sendungen/-Videos auf YouTube (D) 35 10,1 187 250
Videos/Livestreams bei Streamingdiensten (E) 253 250 454
Andere Videos auf YouTube (F) 162 20,1 Err)
Videos/Stories Soziale Medien (G) 195 22,0 438 -
q“s bei sonstigen Anbietern ‘"‘e’"“y 83 e 17 T e gesamt(Al) Audio gesamt(]P) Textgesamt(QW) Mediales Internet
VD oder Bluray (1) 06 07 11 (A CH, N, 5V)
Video Nettowerte
v @ ARD/ZDF-Medienstudie 2024 @ ARD/ZDF-Medienstudie 2025

Die Auswahl der Medienangebote fiir eine Grafik erfolgt durch einfaches
Anklicken der jeweiligen Zeile. Die Anzahl der ausgewahlten Zeilen wird
jeweils oben angezeigt. Alternativ kénnen auch alle Sender in der Tabelle
gleichzeitig fiir die Grafik aus & - oder abgewahlt O werden.

Als Default werden die Grafiken automatisch rechts neben der Tabelle
dargestellt. Bei einer gréBeren Anzahl von Medienangeboten oder
Zielgruppen kann es sinnvoll sein, die Grafik mit der Funktion < groBflachig
Uber die Tabelle zu heften.

Ein Klick auf blendet die Datenbeschriftungen ein bzw. aus. Die Funktion

exportiert die Grafik (png Format). Und das Symbol beendet die
Grafikdarstellung,

Innerhalb der Grafiken wird mit H und ein schnelles Umschalten
zwischen verschiedenen ausgewahlten Angeboten, Studien und Zielgruppen
ermoglicht.

Charttyp

L Studienvergleich

L Zielgruppenvergleich

L Einheitenvergleich
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MedienSwift unterstlitzt eine Reihe von Charttypen, die jeweils einen
unterschiedlichen Fokus beim Blick auf die Daten ermdéglichen:

e Studien- und Zielgruppenvergleiche: hier liegt der Fokus auf
einem Medienangebot,

¢ Einheitenvergleiche erzeugen eine Marktibersicht mit mehreren
Angeboten.

Die Schaltflache Uber den jeweiligen Grafiken ermdéglicht einen Export
nach PowerPoint (nur im Login-Bereich mdéglich). Beim Grafik-Export
kdnnen nicht alle Formatierungen und Informationen wie z.B. die Anzeige
von Veranderungen unterstiitzt werden. Im Regelfall missen die
exportierten Folien nachtraglich in PowerPoint editiert werden. Bei einer
Auswahl von mehreren Angeboten, Studien oder Zielgruppen werden -
soweit moglich - alle Grafiken jeweils als Einzelfolie Gbergeben.

4 Ergebnisse im offentlichen Bereich

Unter der Rubrik ,Ergebnisse"™ im 6ffentlichen Bereich sind Daten aus dem
Tagesablauf (Tagesreichweite und Nutzungsdauer) sowie aus der
Frequenzfrage (mindestens einmal pro Woche genutzt) im Vergleich zur
Vorgangerstudie darstellbar.

Downloads Login E Datennutzung

Tagesreichweite

Nutzungsdauer

mindestens einmal pro Woche

5 Zusatzliche Ergebnisse im Login-Bereich

Im Login-Bereich sind dartber hinaus folgende Daten verfligbar:

e Trend: altere Jahrgange der Medienstudie

e zahlreiche weitere Zielgruppen

e weitere Facts aus dem Tagesablauf: Nutzungsanteil und Verweildauer

e sowie aus der Frequenzfrage die Einzelauspragungen: taglich,
mehrmals pro Woche, einmal pro Woche, mehrmals pro Monat,
einmal pro Monat, seltener, nie

e und die Zusammenfassungen: mindestens einmal pro Monat,
mindestens seltener
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6 Zielgruppen (nurim Login-Bereich)

Die Strukturdaten ermdéglichen Grafiken zur Analyse der Nutzerschaft nach
Zielgruppen. Die Grundeinstellungen erfolgen wie bereits weiter vorne unter
Punkt 3 ,Grundauswahl / Vorfilter" beschrieben.

Es gibt folgende Besonderheiten im Meni Zielgruppen:

1. Zielgruppenauswahl

Beim Strukturvergleich werden alle vorhandenen Zielgruppen - und nicht
die Medienangebote - im Seitenteil der Tabelle gruppiert dargestellt.
Deshalb ist eine Auswahl von Zielgruppen oben im Hauptmenl nicht
maoglich.

Die Auswahl der Zielgruppen fir eine Grafik erfolgt durch einfaches
Anklicken der jeweiligen Zeile. Die erste Zeile ist zundchst vorausgewahilt.
Wahlen Sie diese Zeile ab, sofern Sie die betreffende Zielgruppe nicht in der
Grafik darstellen mdchten. Die Anzahl der ausgewahlten Zeilen wird jeweils
oben angezeigt. Alternativ kénnen auch alle Zielgruppen gleichzeitig fir die
Grafik aus & - oder abgew&hlt werden.

Stusdienvergleich: 14-24 Jahre
ek
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2. Grafische Darstellung

2
Die grafische Darstellung bietet damit eine vergleichende Darstellung fur
eine Auswahl an Medienangeboten nach einem Zielgruppenset.
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Im Untermenld Tagesverlauf werden die Grundeinstellungen analog zu
Kapitel 3 ,Grundauswahl/Vorfilter* vorgenommen.

Es gibt folgende Besonderheiten im Menii Tagesverlaufskurven:

1. Im Bereich Tagesverlaufskurven werden die Ergebnisse als Grafik, die
dahinterliegenden Zahlen nicht tabellarisch dargestellt. Die zugrunde
liegenden Reichweiten kénnen jedoch Uber den Excel Export eingesehen
werden.

2. Folgende Daten kénnen im Tagesverlauf dargestellt werden:
¢ Mediennutzung: alle im Tagesablauf erhobenen Medienangebote
e Geratenutzung: alle genutzten Gerate
e Tatigkeiten

Es koénnen jeweils ein Medienangebot nach verschiedenen Studien
(Studienvergleich) / Zielgruppen (Zielgruppenvergleich) oder verschiedene
Medienangebote im Vergleich (Einheitenvergleich) dargestellt werden.
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